CIET de VEGEPOLYS

vicepolys  Les prestations personnalisees
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1- PRESTATIONS PERSONNALISEES : VEILLES

Le panorama de presse personnalisé présente les articles en texte intégral, parus dans la
presse francaise ou étrangére, spécialisée ou généraliste, et sur Internet, concernant le

marché et les problématiques propres a I'entreprise.

Le document final sous format PDF est envoyé par e-mail, selon la fréquence souhaitée.

La veille concurrentielle consiste en une veille sur Internet (surveillance des sites de

concurrents).

Les informations sont envoyées chaque mois par e-mail.

La veille d'opinion repose sur une prestation de veille sur Internet (forums, espaces de

discussion entre consommateurs,...).

Une restitution orale peut étre organisée dans l'entreprise.

La veille « Appels d'offres marchés publics » consiste en une veille sur les sites internet
publiant ces appels d’offres, ainsi que les avis d’attribution des marchés.

Les informations sont envoyées, chaque mois ou chaque semaine, par e-mail.

Des recherches documentaires ponctuelles peuvent étre conduites par I'équipe du CIET.
Le choix de la thématique revient a I'entreprise.

Les ressources documentaires de la CCl de Maine et Loire sont mobilisées.



2- PRESTATIONS PERSONNALISEES : ETUDES

ETUDE « ZOOM »

L’étude « ZOOM » permet d'établir un panorama précis d’'un marché ciblé et de ses
principaux acteurs. Cet outil s'attache en particulier a décrire le dynamisme d’un secteur, les
profils des clients et des concurrents.

Un accompagnement personnalisé peut faire suite a cette étude Zoom, véritable aide a la
décision avant d’engager des moyens lourds pour réussir votre démarche de diversification,

de types étude de marché (consultants, stagiaires, recrutement...), enquéte terrain clients...

ETUDES PERSONNALISEES

Les études personnalisées permettent de répondre a un besoin informationnel, dans le cadre

du développement de I'entreprise.

Les ressources documentaires de la CCIl de Maine-et-Loire sont mobilisées.

ETUDE « APPROCHE MARCHE »

L'étude « Approche Marché » propose de I'information a caractére économique sur un
marché et sur une zone de chalandise donnée, dans le cadre d’un projet de création

d’entreprise ou de diversification marché.

L'étude se compose d'un dossier documentaire sur le marché concerné, d’'une analyse de la
demande sur la zone de chalandise, du calcul du marché théorique et d'une liste des

entreprises concurrentes sur la zone.
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Karen DIEVART — Responsable Veille, Documentation et Informations Economiques

Courriel : karen.dievart@maineetloire.cci.fr
Tél : 02.41.49.57.09 - Fax : 02.41.49.10.10




